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Unterricht & Erziehung

Fehler als Lernchance

Zum Aufbau einer Fehlerkultur

Beim Aufbau von Selbstvertrauen spielt der Umgang mit Fehlern

eine zentrale Rolle. Die Fehlersituation ist eine pddagogische

Schliisselsituation, denn in der Fehlersituation entscheidet sich,

ob die oder der Lernende erhobenen Hauptes, also als Person gestirkt

und in der Sache geklart, herauskommt oder nicht.
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Wo Menschen lernen, passieren Fehler.
Wer Neuland betritt, macht Fehler, muss
Fehler machen diirfen, denn sie sind
Durchgangsstadium in vielen erfolgrei-
chen Lernprozessen, ein Engpass, auf den
neue Weite folgen kann (Vgl. Kahl 1995).
Montessori meint, wir sollten »dem Fehler
gegeniiber ein freundschaftliches Verhal-
ten an den Tag legen und ihn als einen
Gefihrten betrachten, der mitunslebrund
einen Sinn hat« (Montessori 1989, S.222).

Umgang mit Fehlern:
pddagogische Schliisselsituation

In der Schule besteht die Tendenz, den
Fehler zu verfolgen. Man hilt den Fehler
dem Kind als Defizit vor, anstatt ihn als
mogliche Energiequelle fiir den Selbst-
aufbau und die Selbstkorrekrur zu be-

trachten und zu nutzen.

Irrciimer und Fehler sind hiufig Annihe-
rungsversuche an die Gesetzmifligkeit
einer Sache. Wer jedoch Angst vor dem
Fehler hat oder haben muss, geht kein
Risiko ein, ldsst sich nicht auf Neues ein.
Wer Angst vor dem Fehler hat, kann der
Sache gerade deshalb nicht gerechtwerden,
weiler nichtmehrspiirt, wasfehlt. Montes-
soriberichtetausihrer Zeitvon Eselsohren,
die Kindern aufgesetzt wurden, wenn sie
Fehler machten. »Und wenn sie das ganze
Papier der Welt verwendet hitten, um
Eselsohren zu machen, sie hitten nichts
korrigiert« (Montessori 1989, S.221).

Die Fehlersituation als Lernchance

In einer ersten Klasse werden Additionen

im Zahlenraum Zehn geiibt. Dabeti stellt

die Lehrerin Aufgaben und die Schiile-
rinnen und Schiiler antworten. »Wie viel
ist 3 plus 42« Einige Kinder zeigen auf.
Eines wird aufgerufen und sagt mit gro-
Rem Ernst: »3 plus 4 gleich 8.« Die Lehre-
rin verzieht etwas ihr Gesiche und sagt.
»Nein, das stimmet nicht ganz. Denk
noch einmal nach.« Schon nach zwei,
drei Sekunden fihrrt sie fort. »Wer kann
ihm helfen?« »Ichl« »Ichl« »Ich!« Mehrere
Kinder strecken der Lehrerin beide Arme
und Hinde entgegen. Eine Schiilerin
wird aufgerufen. »3 plus 4 gleich 7, lau-
ter ihre Antwort, wofiir sie mit einem
»Bravl« gelobt wird. Dann fihrt die Leh-
rerin mit der nichsten Aufgabe fort.

Ist dem Kind, das zum Ergebnis »8«
gekommen ist, im Lernprozess geholfen?
Nein, im Gegenteil, es ist in seinem
Nichtwissen bestitigt worden und fiihle
sich unter Umstinden als Dummkopf,
dem andere die richtige Antwort sagen
miissen. Hier besteht zudem die Gefahr,
dass das Klassenklima zunehmend von
der Haltung »Dein Fehler — meine
Chance« geprigt wird. Wenn Lernsituati-
onen zum Konkurrenzkampf verkom-
men, werden Fehler der anderen ausge-
schlachtet. Man sucht den Erfolg dort,
wo der andere versagt, prisentiert sich auf
der Basis der Niederlage eines anderen.
Auf diesem Hintergrund kann sich weder
echtes Selbstwertgefiihl entfalten noch
Gemeinschaft gedeihen (vgl. Hammerer
2001, S.39f).

Eine Fehlersituation wird dann zu
einer fruchtbaren Situation im Bildungs-
prozess, wenn das Kind erhobenen
Hauptes, also in der Sache geklidrt und als
Person gestirke aus der Situation heraus-
kommt. Eine Sache klirt sich nicht durch
das Hoéren der (vermeintlich) richtigen
Losung (Wittgenstein, zit. n. Spychiger
et. al. 1999, S.44):

»Man muss die Quelle des Irrtums aufde-
cken, sonst niitzt uns das Hoéren der

Wahrheit nichts.«

Das konnte in unserem Fall bedeuten, dass
die Lehrerin dem Kind tatsichlich Zeit
zum nochmaligen Nachdenken, zum
Nachvollzug seines Losungsweges gibt
(Wie bist du zu diesem Ergebnis gekom-
men?) oder ihm Anhaltspunkete bietet, die
das Wissen aktivieren und eine Briicke
zum richtigen Ergebnis schlagen. Viel-
leicht empfiehlt sie dem Kind die Aufgabe
mit dem in der Klasse verwendeten
Mathematikmaterial zu legen. Kommt das
Kind nun zum richtigen Ergebnis, prisen-
tiertes dieses, stellt eventuell den Losungs-
weg vor und bekommt Anerkennung.
Somit wird der Fehler nicht nurals solcher
erkannt, sondern als Lernanlass genurzt
und die Lernsituation auch in emotionaler
Hinsicht positiv abgeschlossen.

Aufbau einer Fehlerkultur

Richtigstellen, Verbessern, Uberarbeiten
von Aufgaben sind wichtige Teile jedes
erfolgreichen Lerngeschehens. Selbstver-
antwortetes Lernen schliefdt die Kontrolle
und Uberarbeitung ein, denn ein Arbeits-
prozess ist erst dann abgeschlossen und
kann zu einem Kénnenserlebnis werden,
wenn auch die Kontrolle, die Korrektur
und die Uberarbeitung stattgefunden
haben. Ubernehmen wir als Lehrerinnen
und Lehrer die Kontrolle der Arbeit, so
nehmen wird dem Kind einen zentralen
Teil des Arbeitsprozesses aus der Hand.
Dies fordert die Gleichgiiltigkeit dem
Fehler gegeniiber, denn die Kinder »dele-
gieren die Verantwortung fiir die von
ihnen erstellten Produkte an die Leh-
rerpersonen, die ihrerseits hoffen, dass
ihre Anstreichungen und Korrekturen
Friichte tragen« (Petersen 1996, S.39).
Wenn die Kontrolle und Uberarbei-
tung selbstverstindliche Bestandreile in
Rahmen der Bewiltigung einer Aufgabe
sind, verdndert dies die Haltung dem
Fehler gegeniiber —es erhsht sich die Auf-
merksamkeit und die Verantwortlichkeit.
Montessori hat die meisten ihrer Materi-
alien und Aufgaben so konstruiert, dass
die Fehlerkontrolle dem Lernenden iiber
das Material méglich ist. Damit wird
dem Fehler viel an Dramatik genommen.

Der Fehler »wird zu einem Gefihrten,

der mit uns lebt und einen Sinn hat«
(Montessori 1989, S.222).
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Fehler und ihre erlebte Uberwindung
durch das Entdecken des Richtigen, Bes-
seren, Angemesseneren sind nach Wei-
nert (1999, S.105) »subjektiv erlebre
Indikatoren des individuellen Lernfort-
schritts: Der Lernende nimmit sich selbst
als Ursache eines vertieften Verstehens,
einer verbesserten Einsicht, seines souve-
rineren Kénnens all den positiven moti-
vationalen Folgen — wahr.« Wer die eige-
nen Fehler erkennen und korrigieren
kann, hat ein hohes Maf an Selbststin-
digkeit, Unabhingigkeit und innerer
Sicherheit gewonnen.

Anerkennung und Ermutigung

Viele Kinder schépfen aus gelungenen
Arbeiten Selbstvertrauen. Wir kennen
jedoch auch Kinder, die sich selbst wenig
zutrauen und immer wieder die Bestiti-
gung der Erwachsenen brauchen. Nun
wird Eltern und Lehrerinnen und Leh-
rern in der Regel empfohlen, besonders
die Entmutigten zu loben, sie fiir Gelun-
genes zu belohnen. Betrachter man Lob
und Belohnung niher, so muss man
sagen: Es ist eine fragwiirdige Empfeh-
lung. Montessori fordert nicht zu unreche
den Verzicht auf Lob und Tadel. Beim
Verzicht auf Tadel tun wir uns weniger
schwer als beim Verzicht auf Lob.

Beate Grabbe (2001, S.40 ff) zeigt an
einem Beispiel das Problem des Lobens
sehr deutlich auf. Marco ist ein Kind, das
oft Schwierigkeiten macht. Er stort
immer wieder den Unterricht, hilt sich
oft nicht an die Regeln des Sich-Meldens
und ruft dazwischen. Eine Studentin, die
in der Klasse arbeiter, hat das schon éfter
erlebt und beginnt mit Besorgnis den
Unterricht. Zu ihrem Erstaunen gelingt
es Marco aber gleich einmal, sich zu mel-
den und abzuwarten, bis er aufgerufen
wird. Die Studentin reagiert mit einem
freudigen Lob. »Bravo Marco, das ist toll,
dass du dich meldest! Siehst du, es geht
doch!« Marco, der vorne sitzt, dreht sich
grinsend zur Klasse um. Kurz darauf
beginnt er wieder mit Stéraktionen.

Wird ein Lob: vor der Klasse und so
ausdriicklich gegeben, hebt es das Kind
aus der Gemeinschaft heraus. Die gut
gemeinte Aktion hat eine isolierende
Wirkung. Es wird etwas hervorgehoben,
was fiir viele andere selbstverstindlich
ist. Und es ldsst seine besondere Stellung
sichtbar werden.
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Maglicherweise hitte es Marco geholfen
und die Situation entschirft, wenn die
Studentin ihn einfach drangenommen
und seinen Beitrag aufgegriffen oder in
irgendeiner Form zur Gesprichsfithrung
genutzt hitte — vielleicht mit einem kur-
zen Licheln oder Kopfnicken. So wire
der Junge nicht herausgehoben worden,
sondern — eben durch die Einhaltung der
Melderegel — integriert geblieben, hitte
aber durch die Beachtung seines Wort-
beitrags die ersehnte Beachtung seiner
Person erhalten. Dadurch wire eventuell
die Energie, sich selbst zu leiten, akriviert
worden.

Beim Loben sind wir immer in Gefahr,
nicht das Arbeitsergebnis, sondern das
gelobte Kind zu beurteilen. Im Lob stellt
sich der Lobende hiufig iiber das Kind.
Manche Kinder sind unersittlich im Hei-
schen nach Lob und Belohnungen wie
Sternchen und Klebebildchen. Sie bezie-
hen ihren ganzen Selbsewert von anderen.
Wer sein Selbstwertgefiihl von anderen
her bezieht, von dem, was die Anderen
tiber ihn sagen und denken, ist dauernd
in Gefahr. Das sind z.B. jene Kinder, die
vollig geknicke sind, wenn sie einmal kein
Sternchen bekommen oder von der Leh-
rerin bzw. dem Lehrer auf das Misslingen
einer Arbeit hingewiesen werden.

Wer Schiilerinnen und Schiiler ermuti-
gen will, sollte nicht in erster Linie den
Schiiler bzw. die Schiilerin loben, son-
dern seine bzw. ihre Arbeitsleistung aner-
kennen.

Eine Schiilerin kommt mit einem Heft, in
dem es Worter mdglichst schén aufge-
schrieben hat, zum Lehrer und zeigt ihm
das Ergebnis. Er sieht sofort ein Wort, das
mehrmals ausradiert wurde und nach wie
vor nicht seinen Vorstellungen entspricht.
Der Lehrer ist verleiter, sofort dieses noch
nicht gelungene Wort hervorzuheben und
zu einem nochmaligen Schreiben anzure-
gen. Er hilt sich jedoch zuriick und fragt
das Kind, welche Wérter ihm gut gelun-
gen sind. Das Kind zeigt auf einige Wor-
ter, worauf der Lehrer antwortet: »Das
finde ich auch, dass du diese Wérter sehr
genau und regelmifig geschrieben hast.«
»Aber dieses Wort, sagt die Schiilerin, »ist
mir nicht gelungen, da musste ich dreimal
radieren. Ich glaube, das schreib ich noch
einmal.«»]Ja, ich denke, wenn du das Wort
in einer neuen Zeile nochmals schreibst,
gelingt es dir besser.«

Dem Kind wird gesagt, was anerken-
nungswiirdig ist. Ob es diese Anerken-
nung im Sinne einer Ermutigung nutzt,
bleibt letztlich ihm iiberlassen, was in den
meisten Fillen dazu fithrt, dass die Ermu-
tigung nicht als Fremdbestimmung
erlebt und infolgedessen auch bei skepti-
schen Schiilern angenommen wird.

Fazit

Lob und Tadel kommen meistens aus
einem impulsiven Gefiihl. Dazu meint
Montessori (1989, S.253): »Dem Kind
helfen wir nicht durch das Befolgen
eines impulsiven Gefiihls. Die wahre
Hilfe entspringt einer disziplinierten
Liebe, die mit Verstand angewandt
wird.« Anerkennung ist mit Verstand
angewandte Liebe (was nicht Emoti-
onslosigkeit bedeuter), weil sie sich am
Wohl des anderen orientiert.

»Meister seiner selbst« sein bedeutet
in diesem Zusammenhang, unabhin-
giger vom Lob und Wohlwollen ande-

rer geworden zu sein.
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